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EL PARQUE
TECNOLOGICO
HOY

PERSONAS EMPRESAS
TRABAJADORAS TECNOLOGICAS
54% 8.243M€
CON TITULACION FACTURACION
SUPERIOR TOTAL
2.162 P/:ITE4N§ES
DOCTORES/AS SOLICITADAS
3%, 754M€
EMPLEADAS EN 14D GASTO EN I+D
33%
22% GASTO
EMPRESAS DIRIGIDAS EMPRESARIAL EN
POR MUJERES I+D DE EUSKADI

Datos de 2023



Parke

Estrategicamente distribuido en los
tres territorios

©

1
Parke

7 -
3 7

territorios campus

Voo .

@2 Leioa
@ ilbao

Abanto

//u-

-

@ Zamudio/Derio

BIZKAIA

©

A

©© "
. Donostia
Hernani gan, sehastian {J

4

.

GIPUZKOA

Vitoria -
Gazteiz

ARABA

N

' "‘,/_r)

r Parle
/ e EUSKADIKO

PARKE
TERKNOLOGIKOA



Par e Actuaciones de Mejora

EUSKADIKO
DARKE en 2025

TEKNOLOGIKOA




ger 25 instalaciones fotovoltaicas
Potencia Instalada: 1,44 MWh

_~ (;, Autoconsumo: 22,41% energias renovables

Energia Renovable generada: 880,18MWh al afio
Parke _— 9 vabie g

VERDE
/" Eficiencia:
| -54,95% consumo energético

Incorporacion de
la estrategia de
sostenibilidad
en todas las
actividades

/—o\, Transformacion instalaciones generacion
" térmica

42% Edificios descarbonizados

Calificacion Energética edificios:
o 45,16% >=B

) Reduccion de GEI: -90,85%




2. ACTUACIONES 2025
Monitorizacion de

consumos energéticos

97% Edificios con consumos energéticos
monitorizados

Sistema Building Management System -BMS

69,44% Edificios integrados en
un sistema BMS unico

Parke
SMART
Gestion Mantenimiento homogeneizada
Impulso a la 100% campus PTE
Transicion
Digital

Digital Twins

Intregracion BIM-GMAO en 1 Edificio de
cada territorio (prueba piloto)

Implantacion de Red
privada 5G

1 00% Campus Vitoria Gasteiz

Living de testeo para soluciones
de movilidad conectada

1 00% Campus Abanto
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7 2. ACTUACIONES 2025 ﬁg

Movilidad
PSMAU

Impulso de iniciativas de
economia circular de
acuerdo al desarrollo de
Planes especificos en
torno a la movilidad,
accesibilidad y
sostenibilidad.

80 puntos de recarga para
vehiculos eléctricos

269 aparcamientos para bicicletas

Renovacion 100% flota con
vehiculos eléctricos/hibrido
enchufable

Foros Sostenibilidad 2025
44 empresas participantes

App Carpooling ParkeCarpool

o 1.014 usuarios
o 15.832 vigjes
o 58.071 Kg CO2 ahorrados



2. ACTUACIONES 202

INFRAESTRUCTURAS Y -
EDIFICIOS g:?nv;ugﬂgggtgmpresanal Maria Telkes-

Puesta en marcha de
Rehabilitaciéon Envolvente —

!’lUEVOS Edificios, Descarbonizacién Instalaciones Edificio
infraestructuras, Central — Campus Vitoria-Gasteiz

sefializaciones Rehabilitacion y Adecuacion Edificio E9—

Campus Vitoria-Gasteiz

Marquesina Fotovoltaica junto Edificio E8 —
Campus Vitoria-Gasteiz




2. ACTUACIONES 2025

AISIA
ULTURA

KIROLA

OSASUNA

SERVICIOS
DIFERENCIALES
Para la mejora
de la
competitividad
de las empresas
implantadas en
PARKE

SERVICIOS
GENERALES
Para facilitar el
funcionamiento
eficiente de las
empresas

Puesta en marcha de la Liga de Empresas
BEPARKE Kluba con una oferta de Deporte y
Ocio para las personas trabajadoras en las
empresas PARKE

Refuerzo del servicio K-media, para dar
visibilidad a la actividad y los avances de las
empresas Parke, lo que ha permitido
incrementar en un 13 % la publicacion de
contenidos informativos en la web en el ultimo
periodo.

Consolidacién Espacio relacional
K-business, para el desarrollo de
negocio de las entidades en PARKE

Optimizacion del Servicio de
Autobus de Vitoria a Parke



Resultados

Par e Encuesta de

EUSKADIKO Satisfaccion

PARKE
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03.01
RESULTADOS
CLIENTES
PTE

Las puntuaciones
obtenidas en todos los
aspectos valorados se
mantienen muy elevados
y por encima de 8,73/10.
Los servicios
especializados es el
blogue que mas sube en
puntuacién en relacion
al afio anterior

EUSKADIKO
PARKE

TEKNOLOGIKOA Parl7e

/ =2022 =2023

9,329,289,349:48
1 8,758,728,678,73

\ Atencion al usuario  Infraestructuras Serv. Especializados

o5y 864%01 888893 9,029,16
8,4 851854

Serv. grales

2024 =2025

8,758,828:97913 8,98%

® Objetivo

Caracter innovador Social

~

8,688'94 8,8 8,89 8,828198

Sostenibilidad Satisf. general /

% importancia de bloques 2025

= ATENCION AL USUARIO

B INFRAESTRUCTURAS Y EDIFICIOS
SERVICIOS ESPECIALIZADOS

H SERVICIOS GENERALES

7,45%

El 45,96% de nuestros clientes concede mayor importancia con
caracter general, a las cuestiones vinculadas al bloque de
infraestructuras y edificios y consideran que la atencién al
usuario es muy importante (31,68%)

Empresas en arrendamiento

Propiedad de

terceros
ATENCION AL USUARIO 1,86%
INFRAESTRUCTURAS Y EDIFICIOS 12,42%
SERVICIOS ESPECIALIZADOS 311%
SERVICIOS GENERALES 2,48%

Propiedad de

Parke
21,12%
19,25%
2,48%
6,83%

Dato global
arrendamiento

22,98%
31,68%
5,59%
9,32%

Empresas con

edificio propio %Global
8,70% 31,68%
14,29% 45,96%
1,86% 7,45%
5,59% 14,91%

Informe encuesta Satisfaccion | 11



EUSKADIKO
PARKE

03.02. Conceptos con mayor puntuacién oo Parlie

Araba PTE

Atencion en-euskara |1 A AN 0, 68
[ Atencion en euskara | ININAAANROOOO OO0 53

Amabilidad/Actitud d lab i6 63 ) . .
matitac/acttu de coaporacién INMNNNANNANANAARURAMMMUANMUMIINAN 9,63 o n e e cotaboracisn WIS 49

Rajpicez v eficacia ||} 01001 - o, 52 recepcion [N 9,39
Recepcion IO A - o ,46 Rapidez y eficacia [N o, 37
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 t 2 3 4 5 6 7 8 9 10
AREA: Atencién a la persona usuaria (9,61) AREA: Atencién a la persona usuaria (9,48)
Bizkaia
Gipuzkoa

AmabilidadActitud de colaboracidn ||} NIV O R RO © , 54
K-Imputse [N AR e 9,46

. Atencion en euskara |11 A o, 5
Atencién en euskara  |IIIHIIHTIEEEE @i’ o, 46

Idoneidad del entorno I 9, 44 Recepcion NN 9,44
K-Future IO, 43 Rapidez y eficacia N 9,32
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
AREA: Atencién a la persona usuaria (9,39) AREA: Atencion a la persona usuaria (9,45)

Informe encuesta Satisfaccion | 12



03.03. Conceptos con menor puntuacion

Araba

Autobus |- 7.7

EUSKADIKO
PARKE

TEKNOLOGIKOA Parl‘le

PTE

aparcamiento |- 720

parcamiento | e.52 seftalizacion edificios || s.ss

Restaurante |11 8,43

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

sefializacién accesos |11 - .8

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Aunque no se dispone de la valoracion 2023 del item “AutobUls”, existen menciones en la encuesta a la necesidad de mejora de este servicio.

AREA: Servicios especializados (8,83) AREA: Infraestructuras y edificios (8,73)

Gipuzkoa Bizkaia

aparcamiento |INNANAAOAOAII0I00e.o2 Aparcamiento 1IN 722

sefializacion edificios ||| IR A AN .63 sefializacion edificios || &34

Edificios e instalaciones ||| AR NN ARV 8. 69 sefializacion accesos || .35

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

AREA: Infraestructuras y edificios (8,60) AREA: Infraestructuras y edificios (8,61)

Informe encuesta Satisfaccion | 13



PARKE. 7 Parle
PARKE :

Un Gran equipo a tu
Servicio

Informe encuesta Satisfaccion | 14
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